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Interactions sociales essentielles a la santé mentale et physique

Effets de la distanciation physique/sociale avec la pandémie covid-19

Le contact social est un besoin élémentaire
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Interactions “ la ‘matiere noire’ des scien_ affectives

Perception sociale — Cognition sociale ‘offline’ Interaction sociale — Cognition sociale ‘online’
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Interactions sociales : la ‘matiere noire’ des sciences cognitives affectives

~ N

Perception social — Cognition sociale ‘offline’ Interaction sociale — Cognition sociale ‘online’

Deux participants 4
(humain-humain
humain-machine)

Un participant

Adapté de Pfeiffer et al. 2013 5



Interaction humain-machine (IHM) et santé

Agents Conversationnels Animés Réalité Virtuelle (VR) Robotique Sociale (SR)
(ECA)
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(Social Signal Processing)

Facial Landmarks, head pose, Facial
and eye gaze Appearance
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Agents Conversationnels Animés — Embodied Conversational Agents

Agents Conversationnels Animés . P . . . .
¢ (ECA) Un systeme artificiel peut-il devenir un acteur de lI'interaction ?

N

Mouvements des yeux}

Expressions faciales ]

Synthese vocale }
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Magicien d’Oz
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I"humain (opérateur)
- Agent considéré

comme autonome par onversation
le participant lateforme
Wizard-of-Oz room WoZ operator V 1 | nte ra Ct i o n S

sociales

& Emotion




Est-ce que tu reconnais mon expression si j'interagis avec toi 7‘}> EM Iﬁ\g |

Perceive
e 7 Y ll\ . .
Changements liés a I'dge dans le comportement du regard pendant une interaction —

sociale avec un agent conversationnel animé Signal

orc . -
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to Question Facial Expression to Answer

Pavic, Oker, Chetouani, Chaby, 2021 8



Est-ce que tu
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Pavic, Oker, Chetouani, Chaby, 2021 9



Voir et étre vu : interaction sociale avec un agent conversationnel animé

Perceive
h

—

Signal

Comment les interactions sociales réciproques avec un agent conversationnel modulent-ell
le « sentiment d’étre vu » (perceive) et le comportement social non-verbal (signal) ?

Gestion temps réel de I'agent
Magicien d’'Oz (WoZ2)

Regards directs vs. déviés

Expressions faciales pro-sociales
Annonce étre epicapacité de voir «je Vois»vs.
Doutes «pouvez voussrefairegvotre choix 2»

Cerises 4€30/kg

Potirons 0.82€/kg

Kinect

J Ma liste de courses |

Bananes - 5 pieces
| Carottes - 1 botte |
P. oranges - 250g |
Ananas - 1 piéce l
Poires - 100g
Potirons - 2 pieces
= Fraises - 400g ‘ Tomates O, 99€/kg
PaNrons oranges 2€80Ikg = | Salade - 2

Participant Grondin-Verdon, Yousni, Grimaldi, Pelachaud, Canamero, Chaby, 2021 10



Voir et étre vu : interaction sociale avec un agent conversationnel animé

Comment les interactions sociales réciproques avec un agent conversationnel animé modulent-elles...

La perception de présence sociale (TPI) La communication sociale ‘social signalling’
(sentiment subjectif d'étre « vu ») (regards, mouvements de téte et expressions faciales)

e features Geometry features

Orientation | Pose

- . R X N .
A Est-ce que I'expérience ressemblait plus a regarder des personnages dans un film ou des personnes a FPS Z 3 1
travers une vitre ?

Tumn: 1 X: 99 mm
B Combien de fois avez-vous eu la sensation que les personnes que vous avez vues/entendues Up/down  1° Y: -5mm
pouvaient aussi vous voir/entendre ? Tilt: 0 Z: 1601 m
Gaze
c Dans quelle mesure avez-vous senti que vous pouviez interagir avec la ou les personnes que vous avez Left-right  2°
vues/entendues ? Up/down 3

D Dans quelle mesure avez-vous l'impression que vous et les personnes que vous avez vues/entendues
étiez ensemble au méme endroit ?

L1 | u_
i I Al 1|
E Combien de fois avez-vous eu |'impression que quelqu'un que vous avez vu/entendu dans

I'environnement vous parlait directement ? :
Non rigid parameters

F A quelle fréquence vouliez-vous ou avez-vous établi un contact visuel avec quelqu'un que vous avez
vu/entendu ?

G Au cours de I'expérience médiatique, dans quelle mesure avez-vous été capable d'observer les
expressions faciales des personnes que vous avez vues/entendues ?

H Pendant I'expérience médiatique, dans quelle mesure avez-vous été capable d'observer le langage
corporel des personnes que vous avez vues/entendues ?

Dans quelle mesure vous étes-vous senti mentalement immergé dans I'expérience ?

A quel point vos sens étaient-ils complétement sollicités ?

Detect facial motion: OpenFace algorithm

K Dans quelle mesure avez-vous ressenti une sensation de réalité ?

Grondin-Verdon, Yousni, Grimaldi, Pelachaud, Canamero, Chaby, 2021



Patients virtuels comme cadre d’apprentissage — communication clinicien-patient

Interaction humain-machine : Interaction de face-a-face Agent virtuel (patient) & Apprenant (soignant)
Ethique: « Jamais la premiere fois sur un vrai patient »

Simulation en santé : Learning by doing

Traitement du Signal Social : analyse automatique du comportement de I'apprenant en contexte (i.e., scenarii)

O O O O

g@;wrtuAlz

-

Patient

Movements

Trainee




Comment reconnecter les plus isolés/vulnérables a la vie? @v

SOCIALDREAM

La réalité virtuelle pour favoriser le bien-étre en induisant des émotions positives

"Non-social" "Social"

Eye-tracking

\

Physiological 23]

Galvanic Skin i{c;sponsc

Blood Volume Pulse

Heart Rate

/

Self report measures @

o Valence/Intensity Identification
o Positive-Negative affect

o Sense of presence

Pavic, Vergilino-Perez, Gricourt, Chaby, 2022 13



Quelques idl'évision de la table ronde ... _

AGENTS
VIRTUELS ?

Du coach virtuel au
patient virtuel ?
Expertise
pluridisciplinaire ?

Transfert vie
quotidienne ?

REALITE
VIRTUELLE ?

Immersion ?
Technologie positive ?
Boucle vertueuse

LET’S THINK
OUTSIDE THE BOX!

Nouveaux
paradigmes/outils ?
Ethique ?
Validité écologique
vs. Controle
expérimental

14
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